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1 Bekenntnis zur Achtung der Menschenrechte
und umweltbezogenen Pflichten

Wir bei Lidl verstehen die Achtung und
Starkung von Menschenrechten und den
Schutz der Umwelt als grundlegende
Verpflichtung von Staaten, Wirtschaft und
jedem Einzelnen gleichermaBen. Wir nehmen
unsere  Verantwortung zur  Einhaltung
menschenrechtlicher sowie umweltbezogener
Sorgfaltspflichten ernst und wollen durch
gezieltes Engagement Verbesserungen in
unseren Lieferketten sowie im eigenen
Geschéftsbereich angemessen vorantreiben.

Die Grundlage der menschenrechtlichen und
umweltbezogenen Sorgfalt bei Lidl bildet
unser Bekenntnis zu international anerkannten
Rahmenwerken, darunter die folgenden:

Internationale-Menschenrechtscharta
UN-Leitprinzipien fir Wirtschaf |
Menschenrechte
UN-Kinderrechtskonvention
UN-Frauenrechtskonvention

UN Women’s Empowerment Principles
OECD-Leitsdtze flr multinationale
Unternehmen

Kernarbeitsnormen der International Labour

Organization (ILO

« ILO General principles and operational

guidelines for fair recruitment
| definit] : . f

and related costs

Pariser Klimaschutzabkommen

Minamata Ubereinkommen

Stockholmer Ubereinkommen

Basler Ubereinkommen

Die zehn Prinzipien des UN Global C
(UNGC)

Die Geschaftsflihrung bekennt sich vor diesem

Hintergrund im
Menschenrechtsstrategie
zur  Achtung der

Rahmen der Lidl
unmissverstandlich
Menschenrechte und

umweltbezogenen Pflichten.

Die Geschdftsfiihrung
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2 Menschenrechts- und umweltbezogene

Erwartungen

Auf Basis unseres Bekenntnisses zur Achtung
der Menschenrechte und Umweltstandards
sowie den eingangs genannten relevanten
international anerkannten Regelwerken haben
wir unsere grundlegende Erwartungshaltung
an unsere Beschiftigten und unsere
Geschéftspartner formuliert. Unsere
s~Verhaltensregeln Compliance“ bilden den
Handlungsrahmen fir unsere Beschiftigten.
Sie leiten sich von unserem
Unternehmensgrundsatz ,Wir halten uns an
geltendes Recht und interne Richtlinien“ ab
und fassen die Rechte und Pflichten unserer
Beschaftigten  zusammen. Fir uns st
rechtskonformes Verhalten selbstverstandlich
und eine der zentralen Voraussetzungen fur
den nachhaltigen Erfolg unseres
Unternehmens.

Unser Ziel, Rechtskonformitdt in allen
Geschaftsprozessen zu gewadhrleisten,
kdnnen wir nur gemeinsam mit unseren
Beschéftigten erreichen. Daher enthalten
die ,Verhaltensregeln Compliance“ neben
Vorgaben zu z.B. Anti-Korruption,
Kartellrecht oder Steuern auch
grundlegende Handlungsanweisungen zu

menschenrechtlichen sowie @

=

umweltbezogenen Belangen.

Unsere Erwartung ist es, dass unsere
Beschéftigten ihre Rechte und Pflichten nicht
nur kennen, sondern sich bei der Ausfithrung
ihrer Tatigkeiten auch entsprechend verhalten.
Dies unterstitzen wir durch ein addquates
Schulungsangebot, das wir jeweils aktuell
halten und bei Bedarf erweitern.

Auch gegenlber unseren Geschaftspartnern
wirken wir auf nachhaltiges und

rechtskonformes Verhalten in der gesamten
Lieferkette hin und fordern insbesondere die
Einhaltung von  Menschenrechten  und
Umweltstandards. Der Code of Conduct fir
Geschiaftspartner beschreibt insoweit unsere
grundlegenden Prinzipien far die
Zusammenarbeit mit Vertragspartnern.
Unseren Code of Conduct bringen wir bereits
seit vielen Jahren in die Verhandlungen mit
zahlreichen Zulieferern mit dem Ziel ein, diese
risikobasiert auf die Einhaltung dieser
Prinzipien und Standards zu verpflichten.
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3 Beschreibung des Verfahrens zur Erfiillung

der Sorgfaltspflichten

Um unserem Anspruch bezuglich
Menschenrechten und umweltbezogenen
Pflichten gerecht zu werden und um unsere
diesbeziliglichen Sorgfaltspflichten
einzu-halten, haben wir ein ganzheitliches
Risikomanagementsystem eingerichtet, indem
wir unser bereits vorhandenes
Compliance-Management-System (CMS) um
den Schwerpunkt Lieferketten-Compliance
erweitert haben. Dadurch sollen in allen
malBgeblichen Geschéftsabldufen
ange-messene MaBBnahmen verankert werden.

31 Kultur

Das Bekenntnis der Geschaftsfihrung zur
Achtung der Menschenrechte und
umweltbezogenen  Pflichten  priagt die

grundlegende Kultur fir den Umgang mit

Menschenrechten und umweltbezogenen
Pflichten in unserem eigenen
Geschiftsbereich  und unserer gesamten

Lieferkette. Wir Ubernehmen Verantwortung
Uberall dort, wo unser Handeln Auswirkungen
auf Menschen und Umwelt hat. Verantwortlich
zZu handeln ist unser Weg, unser
Qualitdtsversprechen jeden Tag aufs Neue zu
erflllen und damit unser Unternehmen fir die
Zukunft sicher aufzustellen. Dieses Bekenntnis
bildet somit auch den kulturellen Rahmen fir
unser CMS-Programm Lieferkette und die

Grundlage fur  die Abgabe dieser
Grundsatzerkldarung.
3.2 Ziele

Unser Ziel ist es, unsere Geschaftstdtigkeit im
Einklang mit der Achtung grundlegender

Menschenrechte sowie der Umwelt zu
gestalten. Wir wollen insoweit
menschenrechtliche und umweltbezogene

Risiken vorbeugen oder sie minimieren bzw.
Verletzungen einer menschenrechtsbezogenen
oder einer umwelt-bezogenen Pflicht im
Rahmen unserer Méglichkeiten beenden.

Die Durchfihrung von regelmdBigen und
anlassbezogenen Risikoanalysen stellt fir uns
ein zentrales Element zur Erfillung unserer
menschenrechtlichen sowie umweltbezogenen
Sorgfaltspflichten dar. Wir begreifen die
Identifikation und Analyse von
menschenrechtlichen und umweltbezogenen
Risiken als eine kontinuierliche Aufgabe und
als zentralen Ausgangspunkt fur die
Ausgestaltung unseres risikobasierten
Vorgehensmodells.

3.2.1 Jihrliche systematische Risikoanalyse
Far  die Konzeption der  jahrlichen
systematischen  Risikoanalyse bilden die
Angemessenheitskriterien Art und Umfang der
Geschiftstatigkeit, Einflussvermdgen, Schwere
der Verletzung, Eintrittswahrscheinlichkeit
sowie Verursachungsbeitrag die Basis. Die
Erkenntnisse  der  Risikoanalyse flieBen
fortlaufend in die Weiterentwicklung unseres
Risikomanagementsystems ein.

3.2.1.1 Eigener Geschiftsbereich

Far  die Risikoanalyse im eigenen
Geschéftsbereich haben wir einen
umfassenden Ansatz gewahlt, der alle internen
Bereiche, die damit verbundenen
Beschaftigten inklusive deren operative
Tatigkeiten berlcksichtigt. Um sicherzustellen,
dass alle relevanten  Bereiche und
Personengruppen bzw. Rechteinhaber
berlicksichtigt werden, baut die Risikoanalyse
auf unserer Organisationsstruktur auf.
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Als Ergebnis der Risikoanalyse im eigenen
Geschiftsbereich erhalten wir eine Ubersicht
Uber die potenziell betroffenen
Personen-gruppen bzw. Rechteinhaber. Das
Analyseergebnis ist fir uns daher ein wichtiger
Indikator, welche Risiken prioritdir behandelt
werden sollen bzw. in welchen Bereichen ein
detaillierteres Risikoverstandnis bendétigt wird,
um entsprechende PraventionsmaBnahmen
umzusetzen und bei Bedarf  auch
weiterzu-entwickeln.

3.2.1.2 Unmittelbare Zulieferer

Bei der Beauftragung von unmittelbaren
Zulieferern stellen wir mittels der Risikoanalyse
sicher, dass unsere Geschaftspartner mit einer
einheitlichen methodischen Vorgehensweise
gemalB den gesetzlich geforderten Kriterien
bewertet werden.

Abgeleitet aus den Risiken und der
Verantwortung bestimmen wir flir jeden
unserer  unmittelbaren  Zulieferer  eine
Prioritdtsstufe. Diese Einstufung je Zulieferer
und die aus den Risikoprofilen gewonnenen
Erkenntnisse bilden fir uns die Basis,
zielgerichtete PrdventionsmaBnahmen
umzu-setzen oder weiterzuentwickeln.

3.2.2 Prioritire menschenrechtliche und
umweltbezogene Risiken

Um sicherzugehen, dass wir die wesentlichen
menschenrechtlichen sowie umweltbezogenen
Risiken im eigenen Geschéftsbereich sowie bei
unseren unmittelbaren Zulieferern
angemessen adressieren, nehmen wir gemaR
den zu berlcksichtigenden Kriterien eine
Gewichtung sowie Priorisierung der
analysierten Risiken vor.

Im eigenen Geschiftsbereich konnte keine
akute Risikosituation festgestellt werden,
sodass keine Priorisierung erforderlich war.

Im Rahmen der Risikoanalyse bei den
unmittelbaren Zulieferern wurden auf Basis
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statistischer Werte folgende potenzielle
(Brutto-)Risiken  identifiziert: Vorenthalten
eines angemessenen Lohns; Einsatz von
Sicherheitskraften, die mangels Unterweisung
zu  Beeintrdchtigungen fihren  kdnnen;
widerrechtliche Verletzung von Landrechten;

Umweltbeeintrachtigung;  VerstoB  gegen
Umweltabkommen; Diskriminierung;
Miss-achtung der Koalitionsfreiheit;
Missachtung des Arbeitsschutzes;

Zwangsarbeit und  Kinder-arbeit.  Eine
konkretere Betrachtung der unmittelbaren
Zulieferer ergab jedoch keine wesentlichen
Risiken bei diesen, sodass kein Anlass flr eine
Priorisierung nach § 5 Abs. 2 LkSG bestand.

Die Ergebnisse der Risikoanalysen flie3en
fortlaufend in unsere unternehmerischen
Entscheidungsprozesse in Bezug auf
Zuliefererauswahl und -management ein
und bilden eine Grundlage fir die
Ableitung bzw. Weiterentwicklung von
Praventions- und AbhilfemaBnahmen.

3.3 MaBnahmen

3.3.1 PriaventionsmaBBnahmen
Stellen wir im Rahmen unserer Risikoanalysen
Risiken fest, ergreifen wir angemessene




PraventionsmaBnahmen, die wir im eigenen
Geschiftsbereich bzw. gegendiber
unmittelbaren Zulieferern verankern. Diese
muissen so gewdhlt sein, dass sie potenzielle
negative Auswirkungen auf Menschenrechte
und Umwelt angemessen adressieren und so
zu ihrer Vermeidung bzw. Verminderung
beitragen.

3.3.1.1 Eigener Geschiftsbereich
Zur Umsetzung dieser Grundsatzerkldrung in
den relevanten Geschéftsabldufen in unserem

eigenen Geschéftsbereich haben wir
verschiedene interne und externe
Verhaltensvorschriften und Richtlinien

entwickelt und implementiert.

Mit unseren Verhaltensregeln Compliance
definieren wir flr unsere Beschaftigten nicht
nur Rechte, sondern auch Pflichten in Bezug
auf menschrechtliche sowie umweltbezogene
Themen.

Die Basis far unser
Arbeitssicherheits-management gegeniiber
unseren Be-schaftigten und Zulieferern bilden
unsere umfangreichen Mindeststandards, die
fortwahrend weiterentwickelt werden. Dadurch
ist gewadhrleistet, dass Arbeitsmittel oder
Arbeitsprozesse im  Hinblick auf ihre
Gefahrdungen bewertet und so optimiert
werden, dass Risiken entweder konsequent
eliminiert oder minimiert werden. Das
Monitoring unserer Sicherheitsperformance
bildet einen weiteren Baustein zur Steuerung
unseres
Arbeitssicherheitsmanagement-systems.
Derzeit wird eine eigens von Lidl entwickelte
Arbeitssicherheitsmanagement-software
(Platform for Organizational Safety & Health -
POSH) zur Digitalisierung der Kernaufgaben
aus dem Bereich Arbeitssicherheit ausgerollt.
Hierin werden samtliche Prozesse, angefangen
mit der Unfallmeldung und -analyse Uber die
Erstellung von Gefahrdungsbeurteilungen bis

hin zu Audits, abgebildet. Uber die Software
kéonnen ebenso datenbasierte MaBnahmen
entwickelt und deren Erfolg bewertet werden.

Im Rahmen unseres CMS-Schwerpunkts HR

Compliance haben wir weitere
PraventionsmaBnahmen im eigenen
Geschaftsbereich implementiert. Zur

Vermeidung von Arbeitszeitversté3en und der
damit verbundenen Risiken sorgen wir fir die
Vermittlung der relevanten
Arbeitszeit-regelungen an unsere Belegschaft
und Flhrungskrdfte, die mit Hilfe gezielter
Monitorings Arbeitszeiten nachhalten und bei
Bedarf reagieren.

RegelmdBige  Schulungen  und  unsere
Unternehmenswerte  sensibilisieren unsere
Mitarbeiter hinsichtlich eines von

gegenseitigem  Respekt, Vertrauen und
Verbundenheit geprdagten Miteinanders ohne
Diskriminierung. Darlber hinaus sorgen wir
durch ein standardisiertes
Verglitungs-management fr ein transparentes
und gleichbehandelndes Vergltungssystem
und stellen dadurch sicher, dass unsere
Belegschaft mit einem angemessenen Lohn
vergiitet wird, und zwar unabhingig vom
Geschlecht.

Weiter haben wir ein
Antidiskriminierungs-leitbild entwickelt und im
Unternehmen implementiert. Das Leitbild wird
im ndchsten Schritt durch eine Richtlinie zu
Gleich-behandlung und Gewaltfreiheit im
Arbeitsumfeld konkretisiert.

Wir achten darauf, dass
Umweltbeeintrachtigungen durch unsere
Geschéftstatigkeit vermieden werden.

Wir beabsichtigen die Einhaltung der in dieser

Grundsatzerklarung enthaltenen
Menschen-rechtsstrategie in unserem eigenen
Geschéftsbereich durch risikobasierte

Kontroll-maBnahmen regelmaBig zu
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Uberprifen. Dadurch wollen wir sicherstellen,
dass unsere Menschenrechtsstrategie in die
alltdglichen Unternehmensabldufe integriert
ist und unsere Erwartungen umgesetzt
werden.

3.3.1.2 Unmittelbare Zulieferer

Bei der Beauftragung von unmittelbaren
Zulieferern  ergreifen  wir angemessene
PraventionsmaBnahmen. Wir berlcksichtigen
unsere menschenrechtsbezogenen und
umweltbezogenen Erwartungen bereits bei der
Auswahl von  Zulieferern, indem  wir

beispielsweise unsere bestehende
Geschéftspartner-Compliance-Prifung um
menschenrechts- und umweltbezogene

Kriterien erweitert haben. Bei Neuaufnahme
einer Geschéaftsbeziehung bzw. wesentlicher
Ausweitung einer bestehenden
Geschifts-beziehung zu einem Zulieferer muss
in der Regel eine  risikoorientierte
Geschéfts-partnerpriifung gemal den internen
Regelungen durchgefiihrt werden. Abhdngig
vom Ergebnis der Risikoeinschatzung kénnen
verschiedene MafBnahmen zur Kontrolle und
Steuerung der Risiken abgeleitet werden.
Damit prifen wir zahlreiche Zulieferer nicht
nur im Rahmen der jdhrlichen Risikoanalyse,
sondern bereits vor Vertragsabschluss.

Im Rahmen des Vertragsabschlusses streben
wir risikobasiert an, dass uns von unseren
unmittelbaren Zulieferern die Einhaltung
unserer  menschenrechtsbezogenen und
umweltbezogenen Erwartungen und die
Adressierung dieser in der Lieferkette
vertraglich zugesichert wird (z.B. Code of
Conduct).

Ergdnzend zum Code of Conduct unterstitzen
wir auch unsere Geschéftspartner dabei,
Risiken in ihrem Geschéftsbereich und ihrer
Lieferkette zu minimieren oder vorzubeugen.
Eine wesentliche MaBnahme hierbei ist die
Bereitstellung unserer

Geschéftspartner-Schulung. Diese Schulung
vermittelt Kenntnisse zu den Zielen, Pflichten
und Verantwortlichkeiten des LkSG sowie
unsere menschenrechts- und
umweltbezogenen Erwartungen an unsere
Geschaftspartner.

Zur Uberprifung der Einhaltung unserer

menschenrechtsbezogenen und
umweltbe-zogenen Erwartungen vereinbaren
wir risikoorientiert unterschiedliche

Kontroll-mechanismen.

3.3.2 Sorgfaltspflichten beziiglich
mittelbarer Zulieferer

Wir haben bereits auf unterschiedlichen
Ebenen MaBnahmen etabliert, um die
Umsetzung von Sorgfaltspflichten in Bezug auf
Risiken bei mittelbaren Zulieferern zu
gewdhrleisten. Zundchst ermdglicht unser
Beschwerdeverfahren auch Hinweise auf
Verletzungen bei mittelbaren Zulieferern. Bei
tatsdchlichen Anhaltspunkten fur Verletzungen
prifen wir den Sachverhalt und leiten
entsprechende MaBnahmen ab. Wir wirken
auch darauf hin, unsere unmittelbaren
Zulieferer risikobasiert zu verpflichten, die
Regelungen unseres Code of Conduct fir
Geschiftspartner entlang der Lieferkette
angemessen zu adressieren und gegeniber
ihren  eigenen  Vertragspartnern  durch
geeignete vertragliche Regelungen
durchzu-setzen.

Lidl ist bemUht, die Transparenz in der
tieferen Lieferkette stetig zu erhéhen.

3.3.3 AbhilfemaBnahmen

Kommt es trotz der sorgfiltig ausgewdhlten
PrdaventionsmaBnahmen zur Verletzung einer
menschenrechtlichen oder umweltbezogenen
Pflicht im eigenen Geschaftsbereich oder bei
einem  unmittelbaren oder  mittelbaren
Zulieferer und erhalten wir davon Kenntnis,
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ergreifen wir unverziglich angemessene
AbhilfemaBnahmen. Soweit erforderlich,
erwdgen wir auch ein tempordres Aussetzen
und als letzte Option den Abbruch der
Geschéftsbeziehung.

3.3.4 Beschwerdeverfahren

Die Einrichtung eines Beschwerdeverfahrens,
welches auch die Meldung von
menschenrechtlichen und umweltbezogenen
Risiken sowie Verletzungen
menschenrechts-bezogener oder
umweltbezogener Pflichten ermdglicht, ist ein
weiterer wichtiger Baustein zur Erflllung
unserer Sorgfaltspflichten.

Das Beschwerdeverfahren haben wir durch
Ergdnzung unseres bereits vorhandenen
Compliance-Hinweisgebersystems abgebildet.
Unser Hinweisgebersystem bietet
verschiedene intern und extern erreichbaren
Kandle, Uber die Hinweise auch anonym
abgegeben werden kénnen. Das
Online-Meldesystem ,BKMS“ ist bereits in 50
Sprachen verfluigbar. Die Hinweisgeberkanéle
werden auf geeignete Weise, z.B. in
Schulungen oder extern bekanntgemacht.

Um die moéglichst barrierefreie Auffindbarkeit
des Hinweisgebersystems sicherzustellen,
befindet sich auf den jeweiligen Startseiten
bereits auf der ersten Ebene in der FuB3zeile ein
Link mit dem Stichwort ,Compliance |
Hinweisgebersystem®, Giber den die jeweiligen
Compliance-Seiten und das
Hinweisgeber-system erreicht werden kénnen.

Um die notwendige Transparenz (ber den
Ablauf der Hinweisbearbeitung bei Lidl zu
schaffen, haben wir eine Verfahrensordnung
auf der Lidl Webseite. In dieser
Verfahrensordnung finden sich Regelungen
zum Anwendungsbereich,
Verhaltens-grundsatze fur an der
Hinweisbearbeitung mitwirkende Kollegen

sowie Regelungen zum Verfahrensablauf und
zum Hinweisgeberschutz.

Im Rahmen der Verfahrensbeschreibung
werden die Themen Hinweisabgabe
(Hinweisgeberkanile, anonyme
Hinweisab-gabe, Interessenkonflikt bzw.
Fehlverhalten Bereich Compliance, Sprache
und Kosten), Zustandigkeit,
Eingangsbestdtigung, Eingangs-prifung,
Untersuchung, MaBnahmen und Abschluss
beschrieben.

Zukinftig soll der systematische Umgang mit
Beschwerden dazu genutzt werden, unseren
risikobasierten  Ansatz  zur  Einhaltung
menschenrechtlicher sowie umweltbezogener
Sorgfaltspflichten weiter zu verbessern.

3.4 Organisation

Durch eine klare Festlegung der
Zustandigkeiten sowie der Bereitstellung der
technischen und finanziellen Ressourcen
stellen wir die organisatorischen
Voraus-setzungen fur die Erfullung der
menschenrechtlichen und umweltbezogenen
Sorgfaltspflichten bei Lidl sicher.

Das ermdéglicht uns, unser Risikomanagement
in Form des CMS-Programms Lieferkette in
allen maBgeblichen Geschéaftsprozessen zu
verankern.

3.5 Kommunikation/Dokumentations-
und Berichtspflichten

Unsere menschenrechts- und
umweltbezogene Erwartungshaltung sowie die
diesbezliglich relevanten Sorgfaltspflichten,
Regelungen und Prozesse kommunizieren wir

an unsere Belegschaft bedarfsgerecht,
insbesondere in Schulungen und weiteren
Sensibilisierungen. Alle wesentlichen

Ergebnisse und Aktivititen im Rahmen der
Erfillung der relevanten Sorgfaltspflichten
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werden unternehmensintern fortlaufend
dokumentiert und unter Berlcksichtigung der
Dokumentationsfrist aufbewahrt.

Die  Geschaftsfihrung wird mindestens
jahrlich, sowie anlassbezogen Uber den Status
des Risikomanagements und Uber wesentliche
Vorfélle informiert. Zusdtzlich werden wir im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben Uber
unsere Aktivitaten berichten.

3.6 Uberwachung/Verbesserung

Um unser CMS kontinuierlich zu Giberwachen
und zu verbessern, werden wir auch die
Angemessenheit und Wirksamkeit unserer im
Rahmen des CMS-Schwerpunkts
Lieferketten-Compliance abgeleiteten
MaBnahmen mindestens einmal jdhrlich und
anlassbezogen Uberprifen sowie bei Bedarf
anpassen und erganzen. Dabei lassen wir unter
anderem Erkenntnisse aus Praventions- und
AbhilfemaBnahmen sowie unserem
Beschwerdeverfahren einflieBen.
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