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Lidl testet digitales Kundenzahlsystem im Saarland

Saarliandische Wirtschaftsministerin Rehlinger informiert sich iiber technische
Zutrittskontrolle in Bexbacher Lidl-Filiale

Heute besuchte Anke Rehlinger, Ministerin fir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Verkehr des Saarlandes,
gemeinsam mit Lidl-Geschaftsfiihrer Wilfried Simon die Filiale in Bexbach, um sich Gber ein digitales
Kundenzdhlsystem zu informieren. Angesichts der aktuellen Coronavirus-Situation testet Lidl im
Saarland eine technische Zutrittskontrolle mit dem Ziel, automatisiert einer vorab definierten Anzahl
von Kunden Zutritt in die Filiale zu ermoglichen. Durch die gedeckelte Maximalanzahl kann der
behordlich angeordnete und wichtige Sicherheitsabstand in der Filiale gut und einfach gewahrleistet
werden.

Einfaches Ampelsystem zeigt ,,Go“ oder ,Stop“

Das digitale Kundenzahlsystem basiert auf den gelernten Ampelfarben Griin und Rot. Eine Stele am
Eingang zeigt an, ob Zutritt in die Filiale im Moment méglich ist. Gesteuert wird die Ampel durch eine
3D-Stereokamera, die ein anonymisiertes Bild von sich bewegenden Objekten am Ein- und Ausgang
erzeugt. Erreichen die Objekte eine vorab festgelegte Anzahl, signalisiert die Ampel zu warten, bis ein
Kunde die Filiale verldsst. Diese individuelle Zutrittssteuerung ermoglicht, die Kundenanzahl
personenunabhangig, genau, in Echtzeit und datenschutzkonform zu erfassen.

,Die Corona-Pandemie erfordert auch im Lebensmitteleinzelhandel besondere SchutzmaRBnahmen,
um das Risiko einer Ansteckung moglichst gering zu halten. Digitale Zugangssysteme wie das von Lidl
sind ein wertvoller Losungsansatz, um auch langfristig die erforderlichen HygienemalRnahmen zur
Einddmmung der Pandemie reibungslos umzusetzen. So gelingt es, nicht nur die Kundinnen und
Kunden besser zu schiitzen sondern insbesondere auch die zahlreichen Beschéaftigten im
Lebensmitteleinzelhandel, die gerade echte Schwerstarbeit leisten”, erldutert Anke Rehlinger,
Ministerin fir Wirtschaft, Arbeit, Energie und Verkehr.

»,Der Schutz unserer Kunden und Mitarbeiter beschaftigt uns seit vielen Wochen, zahlreiche
Malnahmen wurden bisher erfolgreich umgesetzt und werden standig weiterentwickelt. Wir freuen
uns sehr, dass wir Wirtschaftsministerin Rehlinger heute ein digitales Kundenzahlsystem in unserer
Filiale vorstellen dirfen, welches wir testen wollen. Vor allem in diesen Zeiten ist es wichtig,
regelmaRig mit der Politik und den Behorden im konstruktiven Austausch zu sein“, sagt Wilfried Simon,
Geschaftsfuhrer der Lidl-Regionalgesellschaft Friedrichsthal. Der Test lauft in den nachsten Wochen in
Bexbach, parallel testet das Unternehmen weitere digitale Kundenzahlsysteme in Deutschland.
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Uber Lidl Deutschland:

Das Handelsunternehmen Lidl gehért als Teil der Unternehmensgruppe Schwarz mit Sitz in Neckarsulm zu den
fiihrenden Unternehmen im Lebensmitteleinzelhandel in Deutschland und Europa. Aktuell ist Lidl in 32 Léndern
présent und betreibt rund 10.800 Filialen in derzeit 29 Léndern weltweit. In Deutschland sorgen rund 83.000
Mitarbeiter in rund 3.200 Filialen tdglich fiir die Zufriedenheit der Kunden. Dynamik in der tdglichen Umsetzung,
Leistungsstdrke im Ergebnis und Fairness im Umgang miteinander kennzeichnen das Arbeiten bei Lidl. Seit 2008
bietet der Lidl-Onlineshop Non-Food-Produkte aus verschiedenen Kategorien, Weine und Spirituosen sowie Reisen
und weitere Services an. Das Angebot des Lidl-Onlineshops wird stdndig erweitert und umfasst derzeit rund
30.000 Artikel. Als Discounter legt Lidl Wert auf ein optimales Preis-Leistungsverhdltnis fiir seine Kunden.
Einfachheit und Prozessorientierung bestimmen das tédgliche Handeln. Dabei iibernimmt Lidl Verantwortung fiir
Gesellschaft und Umwelt und fokussiert sich im Bereich Nachhaltigkeit auf fiinf Handlungsfelder: Sortiment,
Mitarbeiter, Umwelt, Gesellschaft und Geschdftspartner. Lidl hat im Geschdftsjahr 2018 einen Umsatz in Héhe
von 81,2 Mrd. Euro erwirtschaftet, davon 22,7 Mrd. Euro Lidl Deutschland. Mehr Informationen zu Lidl
Deutschland im Internet auf lidl.de.
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